




Antananarivo le 11 Mai 2023

RAKOTONINDRINA FREDDIE
LOT B 390 Bis Anatihazo Isotry
034 28 695 53
freddierakotonindrina@gmail.com

Objet:Candidature pour le poste de Réceptionniste

Monsieur,Madame

Suite à l’annonce paru sur facebook,je suis vivement interressé par l’offre et je
me permet de vous proposer ma candidature pour le poste de réceptionniste ou
pour un poste que vous jugerez afin que je puisse m’épanouir professionnellement.

Titulaire d’un DTS en Gestion avec de bon niveau de français et moyen en
anglais j’ai acquis des expérience significatives en travaillant dans des établissements
renommés comme PINK HOTEL(ex ISORAKA HOTEL),TANA JACARANDA HOTEL,LA
MARINA AKOA HOTEL Ivandry,PRESIDENT HOTEL BEHORIRIKA j’y ai développé mes
qualités relationnelles au contact des clients éxigeants.
Mon CV ci-joint dresse un état de mes expériences et formations professionnelles.

Mon sens de l’acceuil et de service me permets de gérer toutes questions
admnistratif liée à la réception (gestion des réservations;préparation et
encaissement des factures;prises des réservations physiques,téléphoniques et
mail;accompagnement et orientation des clients durant leurs séjours) et à la
coordination des personnelles d’étages et d’entretien.

Mon sens de diplomatie me permet de gérer sans difficulté toutes les
réclamations dans les meilleurs conditions.

Discret,rigoureux,organisé je m’adapte facilement ce qui me permet de me
contribué très vite à l’excélent image de l’établissement.

Je me tiens à votre dispositiont pour un entretien à votre convenance et vous
prie d’agréer,Monsieur,Madame,l’éxpression de mes salutations les plus distingués.

L’interressé
RAKOTONONDRINA Freddie
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